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CASARANO COLLEPASSO MATINO PARABITA RUFFANO SUPERSANO TAURISANO 

 
 
 
 
 
 
 

73042 Casarano (LE) – C.F. 81000350751 
Tel..:  0833/514303-302 – Fax. 0833/514317   

Sito internet: www.ambitodicasarano.it e-mail: udp@ambitodicasarano.it  
Pec: info@pec.ambitodicasarano.it  

 

 
BANDO DI GARA – PROCEDURA APERTA 

 
PER L’AFFIDAMENTO DI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI: 

CENTRO ASCOLTO PER LE FAMIGLIE E SPORTELLO IMMIGRATI.  

     (CUP E79D14000810006 -  CIG 6067997D85). 

Servizi sanitari e sociali di cui all’allegato II B del D. Lgs. n. 163/2006 

Importo a base d’asta: € 204.194,54 oltre IVA come per legge se dovuta. 
 

 
L'Associazione dei Comuni dell'Ambito Territoriale Sociale di Casarano – Piazza San Domenico – Casarano, rende noto 

che, in esecuzione della determinazione n. 229 del 19/12/2014  del Responsabile dell'Ufficio di Piano, è indetta gara 

mediante procedura aperta per l'affidamento di servizi dei socio-assistenziali: centro ascolto per le famiglie e sportello 

immigrati. (CUP E79D14000810006 -  CIG 6067997D85). 

 
ART. 1. STAZIONE APPALTANTE: 
Associazione dei Comuni dell’Ambito Territoriale Sociale di Casarano - Piazza San Domenico – Casarano (LE). 
Tel. 0833/514302-303, Fax. 0833/514317, mail:  udp@ambitodicasarano.it  - pec: info@pec.ambitodicasarano.it.  
Comune di Casarano - Comune Capofila dell’Ambito Territoriale Sociale di Casarano – C.F.  81000350751. 
(Convenzione art. 30 del D. Lgs. 267/2000)  
 
ART. 2.  TIPO DI APPALTO 
Appalto di servizi. 
Categoria del servizio: Allegato II B al D. Lgs. 163/2006 – Categoria di servizi n. 25- CPV: 85312000-9. 
Il presente appalto, in quanto rientrante tra quelli di cui all’allegato II B, è aggiudicato conformemente a quanto 
previsto dall’art. 20 del Codice dei contratti pubblici (D.Lgs. n. 163/2006), con applicazione esclusiva degli articoli 65, 
68 e 225 dello stesso.  
Nell’ambito del presente bando di gara sono richiamate specifiche disposizioni del Codice dei contratti pubblici (D.Lgs. 
n. 163/2006), individuate come applicabili in analogia a singole fasi della procedura di aggiudicazione dell’appalto. In 
ogni caso il Codice dei contratti pubblici (D.Lgs. n. 163/2006) non deve intendersi come integralmente applicabile alla 
procedura di aggiudicazione del presente appalto. Ove non diversamente specificato, il quadro normativo essenziale 
della procedura di aggiudicazione del presente appalto di servizi è definito dalle disposizioni del presente bando di 
gara e dal Capitolato Speciale di Appalto.   
 
ART. 3. CATEGORIA DI SERVIZIO E DESCRIZIONE  

AMBITO TERRITORIALE SOCIALE DI CASARANO 
COMUNE DI CASARANO (Comune Capofila) 

PROVINCIA DI LECCE 
(Convenzione ex art. 30 del D.Lgs n. 267/2000) 

 

http://www.ambitodicasarano.it/
mailto:udp@ambitodicasarano.it
mailto:info@pec.ambitodicasarano.it
mailto:udp@ambitodicasarano.it
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I servizi oggetto della presente procedura, facenti parte della programmazione del Piano di zona 2014-2016, nello 
specifico riferimento scheda di dettaglio n. 8  “sportello immigrati” e n. 10 “centro ascolto per le famiglie”. 
 
Centro Ascolto per le famiglie 
Il Servizio, previsto presso idonea struttura presente sul territorio di Ambito, ha quale finalità la promozione del 
benessere dell’intero nucleo familiare che sarà accolto ed ascoltato, sostenuto nelle differenti fasi del ciclo vitale, con 
figure professionali appositamente designate che, in raccordo con il personale presente presso i locali Consultori 
Familiari, stimolano una riflessione positiva circa la costruzione del proprio progetto di vita. 
Il Centro di ascolto per le famiglie comprenderà anche Spazio Neutro  e Mediazione Familiare e si configura, altresì, 
come uno spazio privilegiato di dialogo per le famiglie i cui minori risultano esposti a situazioni di pregiudizio che 
rischiano l’ingresso nel circuito penale. 
 
Lo Spazio Neutro è un luogo che tutela il minore nel suo diritto di visita facilitando e sostenendo la relazione minori - 
genitori e si propone come un contenitore qualificato alla gestione degli incontri tra minori e genitori: un luogo terzo, 
uno spazio e un tempo intermedi, lontani dal quotidiano.  
Ha le seguenti finalità: 
- creazione di uno spazio rassicurante, accogliente e sicuro per lo svolgimento degli incontri tra minore e genitore, 

che dia la possibilità di vivere la relazione genitore/figlio all’interno di una cornice neutrale ed esterna al conflitto 
familiare; 

- accompagnamento del genitore nella ridefinizione del proprio ruolo e nel possibile recupero della capacità 
genitoriale e di accoglimento del figlio; 

- sostegno nell'organizzazione e nella gestione degli incontri. 
 
Il Servizio di Mediazione Familiare interviene nella gestione dei conflitti di separazione e dei conflitti nelle relazioni 
familiari, nell’integrazione interetnica, nelle dinamiche scolastiche, favorendo la ricostruzione della relazione 
interpersonale e del legame sociale, e promovendo il dialogo e la comunicazione. 
Ha le seguenti finalità: 
- Favorire e sostenere la riorganizzazione delle relazioni familiari in presenza di una separazione o di crisi nei 

rapporti di coppia o di decisione di divorzio; 
- riattivare una comunicazione interrotta e/o disfunzionale; 
- sostenere l’autonomia decisionale delle parti motivando al dialogo, alla stima ed alla fiducia reciproca; 
- valorizzare il mantenimento delle responsabilità genitoriali, lo spirito di corresponsabilità dei ruoli genitoriali e le 

rispettive competenze; 
- promuovere e garantire il diritto dei minori alla bi-genitorialità; 
- prevenire o attenuare il disagio dei minori coinvolti nelle situazioni di crisi degli adulti; 
- favorire il raggiungimento di accordi durevoli, condivisi, attraverso una negoziazione consapevole, nel rispetto 

principalmente dei bisogni dei figli. 
 
Per l’attuazione dei Servizi sopraelencati, l’affidatario dovrà assicurare la presenza delle seguenti figure professionali: 

 N. 1 Assistente Sociale, con funzioni di coordinamento, in possesso del Diploma di laurea magistrale o specialistica 
in servizio sociale con il compito di supervisionare tutte le attività del progetto e con esperienza maturata e 
documentata, con iscrizione all’Albo degli Assistenti sociali. Per un impegno complessivo di 780 ore annuali; 

 N. 2 Educatori professionali in possesso del Diploma di laurea in Scienze dell’Educazione con esperienza maturata 
e documentata. Per impegno complessivo di 1.872 ore annuali; 

 N. 2 Mediatori familiari, di cui n. 1 in possesso del Diploma di laurea  in discipline umanistiche  e n. 1 in possesso 
del Diploma di laurea in Giurisprudenza con abilitazione all’esercizio della professione forense. Entrambi con 
specifica formazione professionale conseguita presso istituzioni universitarie, enti di formazione riconosciuti e 
accreditati dalle Regioni o riconosciuti a livello nazionale e/o europeo e con esperienza maturata e documentata. 
Per impegno complessivo di 1.040 ore annuali.  

 N.1 Psicologo in possesso del Diploma di laurea in Psicologia con esperienza maturata e documentata. Per 
impegno complessivo di 468 ore annuali. 
 

Sportello immigrati  
Lo sportello immigrati è un servizio informativo e di orientamento, volto a favorire l’accoglienza e l’integrazione socio-
sanitaria e culturale dei cittadini stranieri immigrati. Lo Sportello opera in stretta sinergia con i front office di 
Segretariato Sociale di Ambito, presenti nei Comuni di Casarano, Collepasso, Matino, Parabita, Ruffano, Supersano, 
Taurisano.  
Il Servizio è in grado di offrire agli utenti che si rivolgono allo Sportello dedicato: accoglienza, ascolto, informazione, 
consulenza e orientamento; sostegno nell’accesso alla rete dei servizi socio-sanitari, sociali, sanitari, dell’istruzione, 
dell’occupazione,ecc.; informazione e assistenza per il disbrigo di pratiche burocratiche; assistenza per l’iscrizione al 
Servizio Sanitario Nazionale e al Servizio Sanitario Regionale; consulenza legale in materia di immigrazione.  
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Inoltre, il Servizio svolge attività di ricerca, raccolta ed inserimento in una specifica banca dati delle informazioni 
relative al fenomeno migratorio e alle dinamiche che lo interessano. 
Lo Sportello opera in stretto raccordo con il Servizio di Segretariato Sociale Professionale presenti in tutti i Comuni 
dell’Ambito Territoriale Sociale di Casarano e, per ciò che concerne l’integrazione socio-sanitaria, collabora, in maniera 
sinergica, con la Porta Unica di Accesso (PUA) dislocata, nella sua componente centrale, presso la sede del Distretto 
Socio Sanitario di Casarano.  
 
Per l’attuazione dei Servizi sopraelencati, l’affidatario dovrà assicurare la presenza delle seguenti figure professionali: 
- N. 1 Mediatore linguistico-culturale in possesso di laurea triennale  in “Mediazione linguistica e interculturale” o 

laurea triennale e qualifica professionale di Mediatore linguistico- culturale, rilasciato da Università o da Enti di 
Formazione riconosciuti dalla Regione, con esperienza maturata e documentata. Per impegno complessivo di 780 
ore annuali; 

- N. 1 Esperto in Legislazione, in possesso di laurea in giurisprudenza, con abilitazione all’esercizio della professione 
forense e con esperienza maturata e documentata. Buona conoscenza di almeno una lingua straniera, 
preferibilmente inglese o francese. Per impegno complessivo di 780 ore annuali. 

 
ART. 4. LUOGO DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO 
Le attività dei Servizi, di cui al presente bando, si svilupperanno presso la sede dell’Ambito Territoriale Sociale del 
Comune di Casarano, (Comune capofila) e saranno articolate sul territorio dell’Ambito nei comuni di Casarano, 
Collepasso, Matino, Parabita, Ruffano, Supersano e Taurisano. 
 
ART. 5. VARIANTI 
Non sono ammesse varianti al capitolato speciale d’appalto. E' consentita una diversa e migliore organizzazione del 
servizio (varianti migliorative) da valutarsi in sede di gara.   
 
ART. 6. DURATA DELL'APPALTO 
Il servizio avrà la durata presunta di mesi ventidue. La stazione appaltante, in caso di aggiudicazione dell’appalto, si 
vincola ad affidare il servizio in oggetto per un periodo di mesi otto.  
Alla prima scadenza del contratto l’ente appaltante si riserva la facoltà di ricorrere, nei confronti dell’aggiudicatario, 
alla procedura negoziata di cui all’art. 57, comma 5, lett. b) del D.LGs 163/2006 e s.m.i. per ulteriori mesi quattordici.  
Quest’ultimo periodo sarà affidato con provvedimento del Responsabile dell’Ufficio di Piano alla ditta aggiudicataria, 
compatibilmente con le risorse finanziarie che si renderanno disponibili nel Piano Sociale di Zona 2014-2016, annualità 
2015, come rinnovo del medesimo servizio.   
L’appalto decorrerà dalla data di stipulazione del contratto ovvero dalla data di avvio del servizio risultante da 
apposito verbale, redatto in contraddittorio tra le parti, in pendenza di stipulazione del contratto stesso.   
Prima della sottoscrizione del contratto, ragioni di urgenza potranno determinare la necessità di esecuzione anticipata 
del servizio, circostanza vincolante per l’aggiudicatario, alle condizioni del presente capitolato e dell’offerta presentata 
e la durata del primo periodo dell’appalto si intende sempre di otto  mesi, purchè l’aggiudicatario abbia già costituito 
e presentato la cauzione definitiva  e la polizza prescritte dai successivi artt. 10 e 13 del capitolato speciale d’appalto, 
oltre i relativi obblighi e oneri posti a carico dell’aggiudicataria.  In caso di successiva mancata sottoscrizione del 
contratto, all’affidatario verrà liquidato, dietro presentazione di fattura e relativo accertamento di congruità, il 
corrispettivo per le prestazioni di fatto rese. In tal caso la durata dell’appalto si intende per il periodo rimanente.   
L’Ambito Territoriale, nel caso che gli attuali presupposti generali, legislativi e di disponibilità finanziaria, in base ai 
quali si è provveduto all’affidamento del servizio, dovessero subire variazioni, gravemente incidenti sul servizio stesso, 
si riserva la facoltà, previa assunzione di provvedimento motivato, di recedere senza che l’aggiudicatario possa 
pretendere risarcimento danni o qualsiasi altra compensazione.  
Nell’eventualità in cui nel corso di validità del contratto di appalto si renda necessario l’ampliamento dei servizi, esso 
potrà avere luogo, a seguito di richiesta specifica da parte dalla stazione appaltante, agli stessi prezzi, patti e 
condizioni nello stesso contratto previsti. A tal fine si provvederà d’accordo fra le parti a stabilire l’ulteriore 
corrispettivo e a stipulare un atto integrativo volto a definire le modalità contrattuali sulla base delle disposizioni che 
regolano il presente appalto.  
In considerazione della natura di pubblico interesse dei servizi oggetto di appalto il gestore è tenuto, su richiesta della 
stazione appaltante, dopo la scadenza contrattuale, a proseguire nell’esecuzione dei servizi stessi nelle more delle 
procedure di individuazione del nuovo soggetto gestore.   
 
ART. 7. IMPORTO DELL'APPALTO 
L’importo complessivo presunto del servizio a base di gara, ai sensi dell’art. 29, comma 1, del D.Lgs 163/2006, è di              
€ 204.194,54 oltre IVA a norma di legge, se e in quanto dovuta.  Le offerte, pena l’esclusione, non potranno superare 
la base d’asta. L’importo predetto è rapportato ad un monte ore presunto complessivo pari a n. 11440 ore 
complessive per un periodo di mesi ventidue. Considerato che il monte orario di cui sopra è determinato dai 
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trasferimenti finanziari regionali e nazionali, la stazione appaltante si riserva di ridurre discrezionalmente il monte 
orario senza che la Ditta possa avanzare alcuna pretesa e/o rivendicazione e/o indennizzo.   
Il costo orario convenzionale da porre a base di gara è così determinato in € 19,47 Iva esclusa. 
Le offerte, pena l’esclusione, non potranno superare la base d’asta.  
Resta inteso che il costo orario convenzionale è stato elaborato esclusivamente ai fini della determinazione del valore 
dell’appalto in funzione del profilo professionale richiesto, ed è composto dal costo delle figure professionali richieste, 
sulla base del CCNL delle cooperative sociali, incrementato di una percentuale per spese generali e di gestione 
dell’impresa.   
Nel presente procedimento di gara non è stata prevista la redazione del D.U.V.R.I. (Documento Unico di Valutazione 
dei Rischi da Interferenze) di cui al D.Lgs. n. 81/2008 per l'assenza di rischi da interferenze in quanto l’appalto è gestito 
da Soggetto al di fuori dei luoghi di lavoro del committente, pertanto i costi relativi alla messa in sicurezza sono da 
considerarsi pari a zero. 
Per i rischi dai rapporti con l’utenza o con Soggetti terzi che entrino in rapporto con l’Affidatario, sarà a carico di 
quest’ultimo provvedere ad apprestare gli interventi che ritiene opportuni. 
 
Il monte ore riportato e la relativa spesa complessiva € 204.194,54 oltre IVA sono da considerare ridotti del 65,09% nel 
primo periodo dell’appalto (mesi otto).   
Pertanto, in caso di aggiudicazione dell’appalto, gli oneri finanziari della stazione appaltante sono rapportati alla spesa 
di € 71.280,00 oltre IVA, se e in quanto dovuta, al netto del ribasso offerto dalla ditta aggiudicataria, che comprende il 
costo per oneri per la sicurezza a carico dell'appaltatore ai sensi dell'articolo 87, comma 4, ultimo periodo del D. Lgs n. 
163/2006, per un numero di ore richieste di intervento pari a n. 3520.   
L’Ambito Territoriale Sociale si riserva, altresì, la facoltà di ridurre le prestazioni previste in sede di affidamento in 
relazione a quelle risultanti dalle future disponibilità finanziarie. In tal caso per la riduzione delle prestazioni, l’Ambito 
Territoriale Sociale non sarà tenuto ad alcun risarcimento danni.  
 
ART. 8.  SOGGETTI GIURIDICAMENTE IDONEI A PARTECIPARE ALLA GARA 
Possono partecipare alla gara, ai sensi di quanto previsto dall’articolo 6, comma 1,  del “Regolamento Unico per 
l’affidamento di servizi e forniture” dell’Ambito Territoriale di Casarano, tutti i soggetti pubblici, i soggetti privati senza 
finalità di lucro o soggetti del Terzo Settore e i soggetti con finalità di lucro che operano nell’ambito dei servizi alla 
persona.  
I soggetti sopraindicati possono partecipare alla gara anche in associazioni temporanee di concorrenti o mediante 
consorzi.  
Con riferimento alle associazioni temporanee di concorrenti e ai consorzi ordinari, si precisa che è fatto divieto ai 
concorrenti di partecipare alla gara in più di un’associazione temporanea o consorzio di concorrenti, ovvero di 
partecipare alla gara anche in forma individuale qualora abbiano partecipato alla gara medesima in associazione 
temporanea o consorzio di concorrenti (articolo 37, comma 7 del D.Lgs. n. 163/2006).  
Con riferimento ai consorzi di cui all'articolo 34, comma 1, lett. b e c) del D.Lgs. n. 163/2006, si precisa che sono tenuti 
ad indicare per quali consorziati il consorzio concorre alla gara; a questi ultimi è fatto divieto di partecipare, in 
qualsiasi altra forma, alla medesima gara; in caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato; 
in caso di inosservanza di tale divieto si applica l’articolo 353 del codice penale (articolo 37, comma 7, ultimo periodo, 
del D.Lgs. n. 163/2006). Ai sensi dell’articolo 34, comma 2, del D.Lgs. n. 163/2006, non possono partecipare, a pena di 
esclusione, alla medesima gara i concorrenti che si trovino fra di loro in una delle situazioni di controllo di cui 
all'articolo 2359 del codice civile, nonché i concorrenti per i quali sia accertato che le relative offerte sono imputabili 
ad un unico centro decisionale, sulla base di univoci elementi (es: comunanza di titolari, amministratori o altri organi 
societari, direttori tecnici con altri concorrenti alla gara, ecc.).   
 
ART.  9– REQUISITI DI AMMISSIBILITÀ 
Ai fini dell’ammissione alla gara i concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione , dei requisiti di seguito 
indicati:  
a) insussistenza delle cause di esclusione dalla partecipazione alle procedure di affidamento delle concessioni e degli 

appalti di lavori, forniture e servizi previste dall’articolo 38 del D.Lgs. n. 163/2006 e s.m.i., in capo ai soggetti 
espressamente richiamati nel medesimo articolo;  

b) iscrizione nel Registro delle imprese della C.C.I.A.A. della provincia in cui il soggetto ha sede per l’esercizio di 
attività inerenti i servizi oggetto dell’appalto; 

c) Iscrizione negli appositi albi regionali, ove previsti, in conformità con la natura giuridica dei soggetti; 
d) Fini statutari e attività prevalenti congruenti con le attività oggetto dell’appalto o dell’affidamento; 
e) Solidità economica e finanziaria, certificata dal bilancio e da idonea garanzia bancaria, fideiussione o altre 

garanzie personali, da correlarsi alla natura e alle dimensioni del servizio da affidare in gestione; 
f) Esperienza documentata nel settore oggetto del servizio di almeno tre anni; 
g) Presenza, nell’organizzazione del soggetto partecipante , delle figure professionali richieste per l’espletamento 

del servizio; 
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h) idonea capacità economica e finanziaria documentata dalle dichiarazioni rilasciate da due istituti bancari o 
intermediari finanziari autorizzati ai sensi del D. Lgs. N. 385/1993 debitamente sottoscritte, attestanti il possesso 
di adeguata capacità economico-finanziaria con l’attestazione che lo stesso ha sempre fatto fronte ai propri 
impegni; 

i) Impegno a stipulare polizze assicurative per la responsabilità civile nel corso delle attività prestate; 
j) Fatturato complessivo dell’ultimo triennio, al netto dell’I.V.A., in servizi uguali o analoghi a quelli oggetto del 

presente appalto, pari ad almeno il 50% dell’importo a base di gara; 
k) Applicazione dei contratti collettivi nazionali di lavoro e correttezza delle posizioni previdenziali. 
 
In caso di partecipazione alla gara di associazioni temporanee di concorrenti e di consorzi ordinari si precisa, a pena di 
esclusione, che il possesso dei requisiti di cui al comma precedente, ad eccezione dei requisiti di cui ai punti f) e h) che 
possono essere documentati solo dal soggetto capofila dell'associazione temporanea (impresa mandataria o impresa 
capogruppo)  o del consorzio; 

 
ART. 10. TIPO DI PROCEDURA  
L’appalto sarà aggiudicato tramite procedura aperta ai sensi dell’art. 55, comma 1 del D.Lgs. n° 163/2006, seguendo il 
criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, in base alla valutazione dell’elemento prezzo e agli elementi 
relativi alla qualità dell’offerta in osservanza dell’art. 83 del D. Lgs. 163/2006.  
L’offerta dovrà essere formulata in lingua italiana e dovrà riguardare:  
A. QUALITÀ ORGANIZZATIVA DELL’IMPRESA;  

B. QUALITÀ DEL SERVIZIO;  

C. QUALITÀ ECONOMICA;  

D. PREZZO.  
 
L’aggiudicazione sarà effettuata secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa, in favore della Ditta 
che avrà totalizzato il maggior punteggio complessivo.  
A parità di punteggio complessivo finale, l’aggiudicazione avrà luogo in favore della ditta che otterrà il maggior 
punteggio nella valutazione della qualità del progetto ed, in caso di parità di punteggio anche in tale specifica 
categoria, in favore della ditta che avrà ottenuto il maggior punteggio nella valutazione della certificazione di qualità.  
Non sono ammesse offerte in aumento.  
Non sono ammesse offerte condizionate o quelle espresse in modo indeterminato o con riferimento ad offerte 
relative ad altro appalto.  
La stazione appaltante si riserva la facoltà di non procedere all’aggiudicazione qualora nessuna delle offerte 
presentate soddisfacesse le proprie esigenze.  
L’aggiudicazione avrà luogo anche in caso di presentazione di una sola offerta valida.  
La Commissione ha la facoltà di rinviare, sospendere, aggiornarsi o chiedere pareri e chiarimenti di ogni natura al fine 
di procedere alla migliore valutazione delle offerte. 
 
Il criterio di valutazione utilizzato è il metodo aggregativo compensatore con attribuzione discrezionale dei coefficienti, 
applicato in analogia con le linee guida di cui all’allegato “P” del DPR 207/2010. Ciascun commissario attribuirà, per 
ciascun elemento di valutazione, un coefficiente compreso tra 0 e 1. I valori attribuiti ad ogni offerta da parte di tutti i 
commissari vengono poi sommati; tali somme provvisorie vengono poi trasformate in coefficienti definitivi, riportando 
a 1 la somma più alta e proporzionando a tale somma massima le somme prima calcolate. Tutti i conteggi che saranno 
effettuati per l'attribuzione dei punteggi, sia parziali che totali, saranno calcolati sino alla terza cifra decimale, 
arrotondata all'unità superiore qualora la quarta cifra decimale sia pari o superiore a 5.  
Le offerte saranno valutate da apposita commissione, in base all’art. 83 del D. LGS. n. 163/2006 a favore dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa determinata attraverso l’applicazione dei seguenti criteri e punteggi:  
 
A. QUALITÀ ORGANIZZATIVA DELL’IMPRESA      MAX PUNTI 23  
B. QUALITÀ DEL SERVIZIO        MAX PUNTI 40  
C. QUALITÀ ECONOMICA        MAX PUNTI 7  
D. OFFERTA ECONOMICA        MAX PUNTI 30  
TOTALE           MAX PUNTI 100  
 
L’offerta tecnica non deve contenere alcun riferimento ad elementi economici.  
 
L’individuazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa è effettuata con la seguente formula:  
C(a) = Σn [ Wi × V(a) i ]  
 
dove:  
C(a) = indice di valutazione dell’offerta (a);  
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n = numero totale dei criteri; 
Wi = peso o punteggio attribuito al criterio (i); (ad esempio 35 per il prezzo offerto)  
V(a)i = coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto al criterio (i) variabile tra zero e uno;  
Σn = sommatoria  
I coefficienti V(a)i sono determinati:  
a. per quanto riguarda gli elementi di valutazione di natura qualitativa e le modalità di gestione, attraverso la media 
dei coefficienti, variabili tra zero ed uno, calcolati dai singoli commissari mediante il "confronto a coppie" di cui 
all'allegato G del D.P.R. n. 207/2010. La determinazione dei coefficienti si ottiene confrontando a due a due 
l’elemento di valutazione di tutti i concorrenti ed assegnando un punteggio da 0 a 5 (scala semantica del confronto a 
coppie) come di seguito indicato:  
0 = non valutabile  
1= parità  
2= preferenza minima  
3= preferenza media  
4= preferenza grande  
5= preferenza massima  
b. per quanto riguarda gli elementi di valutazione di natura quantitativa, quali il prezzo, attraverso interpolazione 
lineare tra il coefficiente pari ad uno, attribuito ai valori degli elementi offerti più convenienti per la stazione 
appaltante, e coefficiente pari a zero, attribuito a quelli posti a base di gara.  
 
ART. 11. CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA 
I criteri dì aggiudicazione si suddividono in sub-criteri ai quali sono attribuiti i seguenti punteggi: 
A. QUALITA’ ORGANIZZATIVA DELL’IMPRESA:       Max Punti 23 
a. 1 Presenza di sedi operative nell’ambito territoriale di svolgimento del servizio: max punti 1  
a. 2 Dotazione strumentale utilizzata: max punti 3 (da attribuirsi comparando la dotazione strumentale delle ditte 
partecipanti);  
a. 3 Adattabilità e flessibilità nella gestione dei rapporti con gli utenti (da attribuirsi per l’espletamento del servizio in 
orari extra per ogni attività volta ad aiutare l’utente) e Capacità di contenimento del turn over degli operatori: max 
punti 6.  
Il tasso di turn over è attribuito secondo le seguenti modalità: 

tasso di turn over 

Fino al 20%   punti 3 

dal  21% al 40%    punti 2 

Oltre il 40%           punti 1 

a. 4 Strumenti di qualificazione organizzativa del lavoro: max punti 6 (da attribuirsi comparando le modalità 
organizzative volte al coinvolgimento degli operatori e degli utenti indicate dalle ditte partecipanti);   

subpunteggio a) max Punti 16  
 
b. Formazione, qualificazione ed esperienza professionale delle figure professionali aggiuntive a quelle previste per 
l’espletamento del servizio: (da attribuire punti 1 ad ogni figura aggiuntiva per l’espletamento del servizio);  

subpunteggio b) max punti 5  
 
c. Capacità di collaborare con la rete dei servizi territoriali: max punti 2 (da attribuire un punto ad ogni partenariato 
certificato e precedente alla data di pubblicazione del bando)       sub punteggio c) max punti 2 
 
B. QUALITA’ DEL SERVIZIO:          Max Punti 40 
a. Professionalità degli operatori impegnati nel servizio: max punti 5 (da attribuirsi comparando i dati forniti dalle ditte 
partecipanti);                 sub punteggio a) max punti 5  
 
b. 2 Capacità progettuale adeguata: max punti 10  
(da attribuirsi alla capacità progettuale evinta dalla relazione descrittiva del progetto complessivo con definizione degli 
obiettivi generali e specifici);  
b. 3 Innovatività rispetto alla accessibilità dell’offerta e alle metodologie di coinvolgimento degli utenti: max punti 5 
(da attribuirsi alla precisazione di proposte innovative, anche sperimentali, riferite ad attività tecniche, modalità 
relazionali e comportamentali di supporto ai singoli, ai gruppi e ai contesti di riferimento finalizzate alla costante 
ottimizzazione del servizio stesso);  
b. 4 Varianti migliorative proposte: max punti 15  
(da attribuirsi valutando i progetti presentati). Si precisa che ogni intervento migliorativo dovrà essere concreto e 
descritto in maniera particolareggiata, realizzabile autonomamente da parte della Ditta, previo accordo da parte dalla 
stazione appaltante;  
          subpunteggio b) max punti 30  
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c. 1 Modalità e strumenti di monitoraggio e valutazione delle attività e del grado di soddisfacimento dell’utenza 
(precisazione degli strumenti): max punti 3  
(da attribuirsi per l’utilizzo di schede, questionari e rilevazione della customer satisfaction per documentare e valutare 
l’attività realizzata, la qualità del servizio e del grado di soddisfacimento dell’utenza);  
c. 2 Certificazione di qualità: max punti 2 (punti 1 per ciascuna certificazione di qualità);  
          sub punteggio c) max punti 5  
 
C. QUALITA’ ECONOMICA: Max Punti 7  
a. Fatturato complessivo dell’ultimo triennio per servizi analoghi:    subpunteggio a) max punti 4  
(da attribuirsi con applicazione della seguente formula:  
X = Va * C/V max.  
Dove: X = punteggio da attribuire; C = 4; Va = Volume globale della ditta; V max = Volume globale massimo delle ditte 
partecipanti); 
b. Elementi di innovazione nella rendicontazione finanziaria:  subpunteggio b) max punti 3  
(da attribuirsi comparando i dati forniti dalle ditte partecipanti); 
 
D. OFFERTA ECONOMICA Max Punti 30 
Saranno ammesse solo offerte in ribasso. Si procederà all’aggiudicazione anche in caso di una sola offerta valida.   
 
I coefficienti relativi al prezzo saranno attribuiti con la seguente formula: 

 
V(a)p = ( r(a) / rmigliore ) 

dove:  
V(a)p = coefficiente dell’offerta (a) variabile da zero a uno rispetto al criterio “prezzo offerto”;  
r(a)  = percentuale di ribasso offerto dal concorrente “a”;  
rmigliore = percentuale di ribasso più elevata offerta 

 
A parità di punteggio complessivo finale, l’aggiudicazione avverrà a favore della ditta che avrà riportato il maggior 
punteggio nella valutazione della qualità del servizio ed, in caso di ulteriore parità, si procederà con il sorteggio. 
 
Il presente bando non vincola in alcun modo l’Ambito Territoriale Sociale che si riserva anche la facoltà di non 
addivenire all’aggiudicazione del servizio. 
 
ART. 12. TERMINE DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE 
Le offerte e la documentazione richiesta, redatte in lingua italiana, dovranno pervenire a “Ambito Territoriale Sociale 
di Casarano c/o Comune di Casarano, P.zza S. Domenico – 73042 Casarano (Le)”, entro le ore 12:00 del giorno 
02/02/2015, tramite il servizio postale, o corriere autorizzato, ovvero autopresentazione presso l’Ufficio protocollo 
generale del Comune di Casarano, nelle modalità di seguito riportate, pena l’irricevibilità dell’offerta e comunque la 
non ammissione alla gara. 
Il plico potrà essere inviato mediante servizio postale, a mezzo di raccomandata con avviso di ricevimento o mediante 
corrieri privati o agenzie di recapito debitamente autorizzati, ovvero consegnato a mano da un incaricato dell’impresa 
soltanto in tale ultimo caso verrà rilasciata apposita ricevuta da parte dell’Ufficio Protocollo del Comune di Casarano 
con l’indicazione dell’ora e della data di consegna - nelle giornate non festive dal lunedì al venerdì durante gli orari di 
accesso al pubblico, fino al termine perentorio sopra indicato. 
 
L’invio del plico contenente l’offerta è a totale ed esclusivo rischio del mittente, restando esclusa qualsivoglia 
responsabilità della Stazione appaltante ove per disguidi postali o di altra natura, ovvero, per qualsiasi motivo, il plico 
non pervenga entro il previsto termine perentorio di scadenza all’Ufficio Protocollo del Comune. 
 
Non saranno in alcun caso presi in considerazione i plichi pervenuti oltre il suddetto termine perentorio di scadenza, 
anche indipendentemente dalla volontà del concorrente ed anche se spediti prima del termine medesimo; ciò vale 
anche per i plichi inviati a mezzo raccomandata con avviso di ricevimento, a nulla valendo la data di spedizione 
risultante dal timbro postale dell’agenzia accettante. Tali plichi non verranno aperti e verranno considerati come non 
consegnati. 
 
ART. 13. OPERAZIONI DI GARA 
La data, l’ora ed il luogo dell’apertura delle offerte sarà comunicata dal Presidente di gara ai concorrenti, 
successivamente alla data di scadenza delle offerte. Si precisa che si procederà all’apertura delle offerte in seduta 
pubblica relativamente alla Busta “A” ai fini dell’ammissibilità e alla Busta “B” con riferimento alla sola verifica dei 
documenti contenuti di cui si compone l’offerta tecnica (Consiglio di Stato, Adunanza Plenaria, 28 luglio 2011, n.13).  
Successivamente, si procederà in seduta segreta all’esame e la valutazione dell’offerta tecnica. L’apertura delle offerte 
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economiche avrà luogo in seduta pubblica nel giorno e nell’ora da comunicarsi alle ditte concorrenti a mezzo posta 
elettronica certificata  almeno due giorni prima.  
  
Sono ammessi ad assistere all’apertura delle offerte i legali rappresentanti dei soggetti concorrenti ovvero i loro 
delegati, muniti di apposita delega scritta.   
 
ART. 14. MODALITÀ DI AGGIUDICAZIONE 
L'appalto sarà aggiudicato tramite procedura aperta, come previsto dal bando di gara, in favore dell'offerta 
economicamente più vantaggiosa, determinata da apposita Commissione tecnica, in osservanza dell’art. 83 del 
succitato D.Lgs 163/2006 e s.m.i. e sulla base dei criteri previsti all’art. 11 del presente bando di gara. La ditta 
concorrente che otterrà il punteggio globalmente più alto sarà considerata aggiudicataria del servizio.    
 
ART. 15. VERIFICHE DELLE OFFERTE 
La Stazione Appaltante valuterà la congruità dell’offerta secondo il disposto degli artt. 86 e 87 del D.Lgs 163/2006. Nel 
caso in cui verrà verificata la presenza di un’offerta anormalmente bassa la Commissione richiederà per iscritto, anche 
a mezzo posta elettronica certificata, assegnando all’Organismo un congruo termine per rispondere, le precisazioni in 
merito agli elementi costitutivi dell'offerta e li verificherà tenendo conto delle spiegazioni ricevute.  
La stessa procedura sarà adottata anche al di fuori dei casi previsti dal precedente comma, qualora la Commissione 
ritenga che talune offerte economiche presentino un carattere anormalmente basso rispetto alle prestazioni richieste, 
tale da non giustificare la copertura delle spese minime sostenibili, tenuto conto dei costi del personale e delle risorse 
dichiarate per le attività. Qualora, sulla base dei dati acquisiti e delle verifiche effettuate, tali accertamenti 
confermassero l’anomalia dell’offerta si procederà alla sua esclusione.   
 
ART. 16. FINANZIAMENTO 
I servizi, oggetto della presente procedura, sono finanziati dalle risorse del Piano di zona 2014-2016, schede di 
progettazione n. 8 e n. 10. 
 
ART. 17. DOCUMENTAZIONE DI GARA  
Per partecipare alla presente procedura di gara ciascun concorrente, in possesso dei requisiti previsti, dovrà far 
pervenire, con le modalità e all’indirizzo di cui all’art. 12 del presente bando, l’offerta contenuta in un plico unico 
contenente tre plichi separati, che, a pena di esclusione, risulti sigillato con ceralacca o nastro adesivo o con 
equivalenti strumenti idonei a garantire la sicurezza contro eventuali manomissioni, e riportare su tutti i lembi di 
chiusura la firma leggibile del titolare o del rappresentante legale della ditta. 
Sulla busta dovrà essere posta la dicitura “ OFFERTA PER LA GARA DI AFFIDAMENTO DI SERVIZI SOCIO-ASSITENZIALI: 
CENTRO ASCOLTO PER LE FAMIGLIE E SPORTELLO IMMIGRATI” e la Denominazione e indirizzo della ditta mittente , 
codice fiscale e partita iva ed indirizzo di posta elettronica e/o posta elettronica certificata, (nel caso di A.T.I. tutte le 
ditte in associazione con la specificazione della capogruppo). N.B.: Si comunica che in caso di mancata indicazione, 
dell’indirizzo di posta elettronica/posta elettronica certificata, la stazione appaltante non sarà responsabile per il 
tardivo o mancato recapito delle comunicazioni.   
 
Non si darà corso all’apertura della busta (contenente i plichi) se su questa: 

 Non siano indicate le generalità del concorrente; 

 Non sia indicato l’appalto, oggetto della gara, a cui si partecipa; 

 Non sia sigillata; 

 Non sia firmata in maniera leggibile su tutti i lembi di chiusura, compresi quelli preincollati. 
 
All’interno del plico contenente l’offerta dovranno essere inseriti,  a pena l’esclusione, ulteriori tre plichi, sigillati con 
nastro adesivo o con ceralacca, controfirmate sui lembi di chiusura, recanti l’intestazione del titolare o rappresentante 
legale della ditta partecipante, nonché, rispettivamente, le seguenti diciture:  

1. PLICO A) “ Documentazione ” ;  
2. PLICO B) “ Offerta tecnica ”;  
3. PLICO C) “ Offerta economica”.  

E dovranno contenere quanto appresso riportato: 
 

PLICO A) “ DOCUMENTAZIONE ”  
Il plico A dovrà contenere i seguenti documenti e dichiarazioni, a pena di esclusione: 
a. Domanda di ammissione alla gara e Dichiarazione conforme all’allegato B, sottoscritta ai sensi del D.P.R. 445/2000 

dal titolare o legale rappresentante della ditta e corredata da fotocopia di un valido documento d’identità del 
firmatario attestante: 
1. di aver esaminato attentamente e compiutamente il capitolato speciale d’appalto, il bando di gara e la 

documentazione dell’appalto e di accettare totalmente tutte le condizioni in essi contenute. 
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2. che tutti i documenti di appalto, capitolato compreso sono sufficienti ed atti ad individuare completamente il 
servizio da svolgere ed a consentire l’esatta valutazione di tutte le prestazioni e relativi oneri connessi, 
conseguenti e necessari per l’esecuzione del servizio stesso. 

3. di attuare a favore dei lavoratori le condizioni normative, retributive e previdenziali non inferiori a quelle 
risultanti dalla contrattazione nazionale del settore  con specifico riferimento alle mansioni di ogni singolo 
operatore. 

4. che la ditta è in regola con gli obblighi relativi al pagamento dei contributi previdenziali e assistenziali a favore 
dei lavoratori e con gli obblighi relativi al pagamento delle imposte e delle tasse secondo la legislazione 
italiana o straniera se trattasi di ditta straniera ed indica le posizioni previdenziali e assicurative ai fini 
dell’acquisizione d’ufficio del DURC: 
-  per l’INAIL: codice ditta, sede territoriale dell’ufficio di competenza, numero di posizione assicurativa; 
- per l’INPS: matricola azienda, sede territoriale dell’ufficio di competenza, CCNL applicato ai propri 

dipendenti; 
5. (la ditta deve indicare con una croce alternativamente una delle seguenti dichiarazioni) 

           che la ditta è in regola con le prescrizioni contenute nella legge n. 68/1999 (norme per il diritto al 
lavoro dei disabili) e successive norme di attuazione  

ovvero 
              che la ditta non è tenuta all’osservanza delle prescrizioni contenute nella legge 68/1999 perchè 
occupa meno di quindici dipendenti. 

6. di non trovarsi nelle condizioni di esclusione dalle procedure di affidamento dei servizi e di non essere stata 
temporaneamente esclusa dalla presentazione di offerte in pubblici appalti. 

7. di disporre dell’idoneità giuridica, morale e della capacità dei mezzi tecnici e finanziari necessari per assolvere 
gli impegni che derivano dall’aggiudicazione dell’appalto. 

8. di non trovarsi in stato di fallimento, di liquidazione, di cessazione di attività, di concordato preventivo o in 
qualsiasi altra situazione equivalente  ovvero che non è in corso un procedimento per la dichiarazione di una 
di tali situazioni secondo la legislazione italiana o la legislazione straniera. 

9. che nei confronti del titolare o del legale rappresentante non è stata pronunciata una sentenza di condanna 
passata in giudicato, o emesso un decreto penale di condanna divenuto irrevocabile oppure sentenza di 
applicazione della pena su richiesta, ai sensi dell’articolo 444 del codice di procedura penale, per qualsiasi 
reato che incida sulla loro moralità professionale, o per delitti finanziari, o per delitti che escludono la 
partecipazione a gare pubbliche.  

10. che il titolare o il legale rappresentante della ditta non ha riportato, oltre quanto dichiarato al precedente 
punto 10, altre condanne penali o di aver riportato le seguenti condanne penali..............con indicazione 
anche di quelle per le quali abbia ottenuto il beneficio della non menzione. (si ricorda che non è obbligatorio 
indicare le sentenze definitive di condanna per reati depenalizzati o dichiarati estinti dopo la condanna, 
ovvero per le quali sia intervenuta la riabilitazione ovvero sia stata revocata la condanna medesima). 

11. che a carico del titolare o del legale rappresentante della ditta non sussistono provvedimenti di cui alla legge 
n. 55/90 (antimafia). 

12. di essere iscritta (con indicazione del numero, data, sezione ed attività di iscrizione)  
nel......................(Registro ditte della Camera di Commercio, Albo delle imprese artigiane, Albo delle 
cooperative sociali). 

13. che i fini statutari e le attività prevalenti della ditta, costituite da............................, sono congruenti con le 
attività oggetto di appalto. 

14. che la ditta ha maturato nel settore oggetto del servizio in appalto un’esperienza di anni....................... 
(indicare enti committenti, durata del servizio e importi contrattuali annui)………………….. 

15. che nell’ultimo triennio la ditta ha realizzato un fatturato, in servizi uguali o analoghi a quelli oggetto del 
presente appalto, pari ad almeno il cinquanta per cento dell’importo a base di gara del lotto per il quale 
concorre, (indicare i servizi ed il fatturato, distinti per lotti)……………………………….. 

16. che nella propria organizzazione sono presenti le seguenti figure professionali richieste per l’esecuzione del 
servizio:........................... 

17. di impegnarsi, nel caso di aggiudicazione, a stipulare apposita polizza assicurativa ai sensi e per gli effetti 
dell’articolo 12 del capitolato speciale d’appalto. 

18. che nell’esercizio della propria attività professionale non ha commesso un errore grave, accertato, con 
qualsiasi mezzo di prova da enti appaltanti. 

19. di non aver rilasciato false dichiarazioni in merito ai requisiti ed alle condizioni rilevanti per concorrere ad 
appalti o a concessioni. 

20. di assumere ogni responsabilità di carattere civile e penale inerente l’esecuzione dell’appalto. 
21. di impegnarsi ad osservare scrupolosamente tutte le norme di legge e i regolamenti vigenti in materia di 

prevenzione di infortuni, igiene del lavoro e di adottare i provvedimenti e le cautele atte ad evitare danni a 
persone o cose. Ogni responsabilità in caso di danno ricadrà pertanto sull’appaltatore, sollevando da 
qualsiasi responsabilità l’Associazione di Comuni. 
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22. di impegnarsi a retribuire con regolarità e nel rispetto dei contratti collettivi nazionali i lavoratori incaricati del 
servizio, oneri sociali e previdenziali compresi. 

23. che, ai fini dell’art. 38, comma 1, lett. m-ter, la ditta ( indicare una delle seguenti ipotesi ) :  

 non ha mai subito estorsioni o concussioni 
ovvero: 

 che la ditta è stata vittima di estorsioni e concussioni ma di aver denunciato tali circostanze all’Autorità 
Giudiziaria. 

24. Che ai fini dell’art. 38, comma 1, lett. m –quater: 

 la ditta non si trova in nessuna situazione di controllo di cui all’art. 2359 c.c con alcun soggetto che 
partecipa alla gara, e di aver formulato l’offerta autonomamente; 

          ovvero: 

 la ditta non è a conoscenza della partecipazione, alla medesima gara, di soggetti che si trovano, rispetto 
alla ditta stessa, in una delle situazioni di controllo di cui all’art. 2359 c.c. e di aver formulato l’offerta 
autonomamente; 

         ovvero: 

 la ditta è a conoscenza della partecipazione, alla medesima gara, di soggetti che si trovano, rispetto alla 
ditta stessa, in situazione di controllo di cui all’art. 2359 c.c., e di aver formulato l’offerta 
autonomamente (la dichiarazione deve essere corredata dai documenti - inseriti in separata busta chiusa 
- utili a dimostrare che la situazione di controllo non ha influito sulla formulazione dell’offerta.) 
(La stazione appaltante esclude i concorrenti per i quali accerta che le relative offerte sono imputabili ad 
un unico centro decisionale, sulla base di univoci elementi. La verifica e l’eventuale esclusione sono 
disposte dopo l’apertura delle buste contenenti l’offerta economica); 

25. di non trovarsi in alcun’altra delle condizioni di esclusione di cui all’art. 38 del D.Lgs 163/2006; 
26. (la ditta deve indicare con una croce alternativamente una delle seguenti dichiarazioni) 

 di autorizzare, successivamente all’aggiudicazione, l’eventuale accesso agli atti (mediante visione e/o 
estrazione di copia) da parte di terzi in relazione alla documentazione presentata per la presente 
procedura di gara 
ovvero: 

 di non autorizzare (ai sensi dell’art. 13 c.5 del D.Lgs. n. 163/2006), successivamente all’aggiudicazione, 
l’eventuale accesso agli atti (mediante visione e/o estrazione di copia) da parte di terzi per le seguenti 
parti relative alla documentazione presentata in ordine alla presente procedura di gara (indicare n. 
pagg., sezioni precise, parti e riferimenti specifici della documentazione) costituenti segreto tecnico o 
commerciale : _____________________________________________________________  per le 
seguenti motivazioni (ai sensi dell’art. 13, comma 5 del D.Lgs. n. 
163/06):__________________________________ 

 
Il diritto di accesso agli atti e ogni forma di divulgazione sono esclusi in relazione alle informazioni fornite 
dagli offerenti nell’ambito delle offerte che costituiscono, secondo motivata e comprovata dichiarazione 
dell’offerente, segreti tecnici o commerciali. Sul punto si chiarisce che i segreti industriali e commerciali 
non devono essere semplicemente asseriti ma devono essere effettivamente sussistenti e di ciò deve 
essere dato un principio di prova da parte dell’offerente. 
Non sono pertanto ammissibili generiche e non circostanziate ragioni di riservatezza 

 
In calce alla dichiarazione deve essere indicata la presente dicitura: 
“dichiara altresì di essere informato sulle sanzioni penali per dichiarazioni mendaci, falsità negli atti e uso di 
atti falsi previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000”; 
 

b. Dichiarazione sostitutiva di cui al DPR 445/2000 resa anche dai soggetti espressamente indicati dall’art. 38, 
comma 1, lettera b) e c) del Codice dei contratti, nonché da quelli cessati dalla carica nell’anno antecedente la 
data di pubblicazione del bando di gara, con la quale i soggetti attestano, indicandole specificatamente, di 
non trovarsi nelle condizioni previste nell’articolo 38 del D. lgs. n. 163/2006 e s.m.i. (allegatoE); 
 

c. Capitolato speciale d’appalto, debitamente sottoscritto in ogni sua pagina per presa visione ed accettazione. 
In caso di raggruppamento temporaneo d’imprese, il capitolato dovrà essere controfirmato dai 
rappresentanti legali di tutte le imprese facenti parte del raggruppamento. 

 
d. Cauzione provvisoria di € 4.083,89 pari al 2% dell’importo a base d’asta, da prestarsi in uno dei modi previsti 

dai commi 2 e 3 dell’articolo 75 del D. LGS. n. 163/2006. 
Nel caso la cauzione non sia prestata in contanti, la garanzia deve prevedere espressamente le clausole di 
rinuncia e di operatività di cui al comma 4 del richiamato art. 75 del D. LGS. n. 163/2006 ed avere validità per 
almeno centottanta giorni dalla data di presentazione dell’offerta. 
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Ai sensi dell’articolo 40, comma 7, e dell’articolo 75, comma 7, del D.Lgs. n. 163/2006 l’importo della garanzia 
è ridotto del cinquanta per cento per gli operatori economici ai quali venga rilasciata, da organismi 
accreditati, la certificazione del sistema di qualità conforme alle norme europee. Per fruire di tale beneficio il 
concorrente dovrà presentare la certificazione di sistema di qualità in copia fotostatica riportante 
l’attestazione “copia conforme all’originale”, sottoscritta dal titolare o legale rappresentante e corredata da 
una copia di un documento di identità del sottoscrittore in corso di validità. 

e. Impegno, con validità di almeno 180 giorni dalla presentazione dell’offerta, di un fideiussore (istituto bancario 
ovvero compagna di assicurazione o intermediario finanziario iscritto nell’elenco speciale di cui all’art. 75 del 
D.lgs 163/2006) a rilasciare la garanzia fideiussoria per l’esecuzione del contratto prevista dall’articolo 15 del 
capitolato speciale d’appalto. 

f. Idonee dichiarazioni bancarie, rilasciate da almeno due istituti bancari o intermediari autorizzati, che possano 
attestare l’affidabilità dell’impresa o, in alternativa, l’attestazione di un istituto bancario e copia conforme ai 
sensi del DPR 445/2000 del bilancio o estratto dei bilanci d’impresa dell’ultimo triennio. 

g. Modello GAP debitamente compilato nella parte riguardante l’Impresa partecipante. Nel caso di concorrenti 
che utilizzano l’avvalimento il Modello GAP deve essere prodotto da società avvalente e da società ausiliaria, 
nel caso di concorrenti costituiti da imprese associate o da associarsi il modello GAP deve essere prodotto da 
ciascun soggetto che costituisce o costituirà l’Associazione o il Consorzio Ordinario, nel caso di Consorzi, di cui 
all’art. 34, comma 1, lettere b) e c) del D.Lgs 163/2006 e s.m.i., il modello GAP deve essere prodotto dal 
Consorzio concorrente e dalla Consorziata designata all’esecuzione dei lavori. 

h. Dichiarazione, conforme all’allegato C, sottoscritta ai sensi del D.P.R. 445/2000 dal titolare o legale 
rappresentante della ditta e corredata da fotocopia di un valido documento d’identità del firmatario con cui il 
soggetto affidatario attesta: 
- di prendere atto che l’Associazione di Comuni, nel caso che gli attuali presupposti generali, legislativi e di 

disponibilità finanziaria, in base ai quali si è provveduto all’affidamento del servizio, dovessero subire 
variazioni, gravemente incidenti sul servizio stesso, si riserva la facoltà, previa assunzione di 
provvedimento motivato, di recedere senza che l’aggiudicatario possa pretendere risarcimento danni o 
qualsiasi altra compensazione. 

- di prendere atto che l’Associazione dei Comuni dell’Ambito Territoriale Sociale si riserva, altresì, la 
facoltà di ridurre le prestazioni previste in sede di affidamento in relazione a quelle risultanti dalle future 
disponibilità finanziarie. In tal caso per la riduzione delle prestazioni, l’Associazione dei Comuni 
dell’Ambito Territoriale Sociale non sarà tenuta ad alcun risarcimento danni. 

- di prendere atto che l’Associazione dei Comuni dell’Ambito Territoriale Sociale si riserva la facoltà, per 
ragioni di urgenza, di richiedere l’esecuzione anticipata del servizio alle condizioni di cui all’art. 8 del 
Bando di gara; 

- di prendere atto che, alla prima scadenza del contratto l’Associazione si riserva la facoltà di ricorrere, nei 
confronti dell’aggiudicatario, alla procedura negoziata di cui all’art. 57, comma 5, lett. b) del D.LGs 
163/2006 e s.m.i. per ulteriori mesi 14, compatibilmente con le risorse finanziarie che si renderanno 
disponibili nel Piano sociale di zona 2014-2016, annualità 2014. 

- di accettare le suddette clausole 
 

I concorrenti che partecipano alla gara in qualità di Associazioni temporanee di concorrenti o di Consorzi ordinari, 
dovranno osservare, a pena di esclusione, le seguenti condizioni: 

1. le dichiarazioni ed i documenti di cui ai punti a), b), ed e) dovranno essere presentate da tutte le imprese 
partecipanti all’associazione temporanea o al consorzio; 

2. la cauzione provvisoria dovrà essere unica per l’intera associazione o consorzio e dovrà essere prodotta, 
a pena di esclusione, secondo le seguenti modalità: 
o In caso di raggruppamento temporaneo costituito, dall’impresa mandataria con indicazione che il 

soggetto garantito è il raggruppamento; 
o In caso di RTI costituendo, da una delle imprese raggruppande con l’indicazione delle imprese che 

costituiranno il raggruppamento 
o In caso di Consorzio di cui alle lett. b), c) ed e) dell’art. 34 del D.lgs 163/2006 dal Consorzio 

medesimo; 
o In caso di Consorzio costituendo, da una delle imprese consorziande con l’indicazione delle imprese 

che intendono costituirsi in Consorzio. 
 

PLICO B – OFFERTA TECNICA 
Ai fini dell’attribuzione dei punteggi previsti per l’offerta tecnica, da assegnarsi dalla commissione giudicatrice con 
metodo comparativo o in proporzione a quanto dichiarato o documentato, ciascun concorrente dovrà produrre: 
1. Dichiarazione sottoscritta, ai sensi del D.P.R. 445/2000, dal titolare o legale rappresentante della ditta o 

cooperativa e corredata da fotocopia di un valido documento d’identità del firmatario attestante: 
a. L’elenco delle sedi operative presenti nei Comuni facenti parte dell’Ambito Territoriale Sociale; 
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b. La dotazione strumentale per l’esecuzione del servizio di cui la ditta dispone; 
c. Il numero di lavoratori, con qualsiasi tipo di contratto, in forza nell’ultimo triennio ed il turn-over 

effettuato nel medesimo periodo; 
d. Gli strumenti di qualificazione organizzativa del lavoro; 
e. L’elenco delle figure professionali  previste dal progetto per l’espletamento del servizio con indicazione, 

per ciascun operatore, della formazione, qualificazione, ed esperienza professionale tramite C.V.; 
f. L’elenco delle figure professionali aggiuntive rispetto a quelle previste per l’espletamento del servizio con 

indicazione, per ciascun operatore, della formazione, qualificazione ed esperienza professionale tramite 
C.V.; 

g. Le collaborazioni in atto con la rete dei servizi sociali territoriali; 
2. Progetto contenente le forme e le modalità di monitoraggio e valutazione del servizio e del grado di soddisfazione 

dell’utenza, corredato di dichiarazione di impegno alla realizzazione del progetto medesimo. Il progetto e la 
dichiarazione vanno sottoscritti dal titolare o dal legale rappresentante della ditta o di ciascuna ditta riunita, nel 
caso di raggruppamento;   

3. Elaborato contenente le varianti migliorative e/o una diversa migliore organizzazione del servizio sottoscritto dal 
titolare o dal legale rappresentante della ditta o di ciascuna ditta riunita, nel caso di raggruppamento, corredato 
di relazione giustificativa delle varianti proposte in relazione ai bisogni sociali del territorio e alla innovatività di 
esse rispetto alla accessibilità dell’offerta e alle metodologie di coinvolgimento degli utenti; 

4. Certificazioni di qualità possedute; 
5. Bilanci degli ultimi tre esercizi o  dichiarazioni concernenti il fatturato globale di impresa e l’importo relativo ai 

servizi forniti nel settore oggetto della gara realizzato nell’ultimo triennio, da compilarsi secondo il seguente 
modello: 

 

Esercizi finanziari Fatturato 

2011  

2012  

2013  

 
 

Descrizione del 
servizio 

Ente destinatario Anno 2011 
importo iva 

esclusa 

Anno 2012 
importo iva 

esclusa 

Anno 2013 
importo iva 

esclusa 

Totale 

      

      

      

      

      

 
6. Dichiarazione contenente le modalità della rendicontazione finanziaria al fine di valutarne gli elementi di 

innovazione. 
 

PLICO C  -   OFFERTA ECONOMICA 
L’offerta economica, conforme all’allegato A, dovrà essere redatta su carta da bollo competente e contenere 
l’indicazione, in cifre ed in lettere, del ribasso percentuale offerto sul costo orario convenzionale posto a base di gara 
per l’esecuzione del servizio. 
Nella percentuale di ribasso saranno prese in considerazione soltanto le prime tre cifre decimali, la terza sarà 
arrotondata all'unità superiore qualora la quarta cifra decimale sia pari o superiore a 5. 
Essa dovrà essere sottoscritta con firma leggibile e per esteso dal titolare o legale rappresentante della ditta. 
Nel caso di imprese riunite l’offerta è sottoscritta dai rappresentanti legali di tutte le ditte. 
 
Il punteggio relativo all’offerta economica è assegnato mediante applicazione della formula riportata tra i criteri di 
aggiudicazione, di cui all’art. 11 del presente bando di gara. 
 
La commissione giudicatrice procede poi alla definizione della graduatoria complessiva sommando i punteggi relativi 
all’offerta economica e all’offerta tecnica. 
 
ART. 18. IMPRESE RIUNITE 
E’ ammessa la presentazione di offerte da parte di imprese raggruppate secondo la disciplina contenuta nell’articolo 
37 del D. Lgs. n. 163/2006. L’offerta economica congiunta deve essere sottoscritta da tutte le imprese raggruppate; 



 

 

 
 

 

Ambito Territoriale Sociale di Casarano       Pagina 13 di 23 

deve specificare le parti della fornitura che saranno eseguite dalle singole imprese e deve contenere l’impegno delle 
imprese, in caso di aggiudicazione della gara, a conformarsi alla disposizioni contenute nella citata norma.  
Non è consentito che la stessa impresa possa partecipare alla gara nella duplice veste di componente e/o capogruppo 
di raggruppamento di imprese e di impresa singola ed anche la partecipazione in più di un raggruppamento di 
imprese.    
 
ART. 19. AVVALIMENTO 
L’impresa (o, nel caso di RTI, le singole imprese raggruppate) può utilizzare l’istituto dell’avvalimento, disciplinato 
dall’articolo 49 del D. LGS. N. 163/2006, e, per soddisfare la richiesta relativa al possesso dei requisiti di carattere 
economico, finanziario od organizzativo di cui è carente, dovrà allegare, pena l’esclusione, la seguente ulteriore 
documentazione:  

1) Dichiarazione della ditta concorrente attestante la volontà di avvalersi dell’istituto con indicazione dei relativi 
requisiti e dell’impresa ausiliaria; 

2) Dichiarazione sottoscritta ai sensi del D.P.R. 445/2000 dal titolare o legale rappresentante della ditta 
ausiliaria e corredata da fotocopia di un valido documento d’identità del firmatario attestante il possesso dei 
requisiti generali di cui alla precedente lettera a), punti 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 19 e 20 nonché il possesso 
dei requisiti tecnici e delle risorse oggetto di avvalimento; 

3) Dichiarazione sottoscritta dall’impresa ausiliaria con cui la medesima si obbliga verso la ditta concorrente e 
verso l’Associazione dei Comuni dell’Ambito Territoriale a mettere a disposizione per tutta la durata dell’appalto 
le risorse necessarie di cui è carente il concorrente; 

4)  Dichiarazione dell’impresa ausiliaria attestante che non partecipa alla gara in proprio o associata  né in 
qualità di consorziata e che non si trova in una situazione di controllo, di cui all’articolo 34, comma del D. LGS. N. 
163/2006, con una delle altre imprese partecipanti; 

5) Contratto, in originale o copia autentica, con il quale l’impresa ausiliaria si obbliga nei confronti del 
concorrente a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie per tutta la durata dell’appalto o, 
nel caso di avvalimento  nei confronti di un’impresa appartenente al medesimo gruppo, dichiarazione sostitutiva 
attestante il legame giuridico ed economico esistente nel gruppo. 

E’ possibile avvalersi di una sola impresa ausiliaria per ciascun requisito. 
Tutte le dichiarazioni devono essere sottoscritte dal legale rappresentante e di data non anteriore alla pubblicazione 
del presente bando. 
In caso di avvalimento nei confronti di un’impresa che appartiene al medesimo gruppo, in luogo del contratto di cui al 
punto 5), il concorrente può presentare una dichiarazione sostitutiva attestante il legame giuridico ed economico 
esistente nel gruppo, dal quale discendono i medesimi obblighi previsti dall’art. 49, comma 5, del D.Lgs 163/2006 
(obblighi normativa antimafia). 
Nel caso di dichiarazioni mendaci, ferma restando l'applicazione dell'articolo 38, lettera h) del D. Lgs. n. 163/2006, nei 
confronti dei sottoscrittori, la stazione appaltante esclude il concorrente e escute la garanzia. Trasmette inoltre gli atti 
all'Autorità per le sanzioni di cui all'articolo 6, comma 11 del D.Lgs. 163/2006. 
Il concorrente e l'impresa ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in relazione alle 
prestazioni oggetto del contratto d'appalto. 
Gli obblighi previsti dalla normativa antimafia a carico del concorrente si applicano anche nei confronti del soggetto 
ausiliario. 
Non è consentito, a pena di esclusione, che della stessa impresa ausiliaria si avvalga più di un concorrente, o che 
partecipino alla medesima gara sia l'impresa ausiliaria che quella che si avvale dei requisiti. 
Ai sensi dell'art. 49, comma 11 del D.Lgs. 163/2006, la stazione appaltante trasmetterà all'Autorità di vigilanza sui 
contratti pubblici tutte le dichiarazioni di avvalimento, ivi compreso il contratto di cui al precedente punto 5). 

 
ART. 20. CAUZIONE PROVVISORIA 
L’offerta dei concorrenti deve essere corredata da:  

-   cauzione provvisoria costituita così come definito nell’art. 10 del capitolato speciale d’appalto, con la possibilità di 
riduzione del 50% per i candidati in possesso di certificazione del sistema di qualità conforme alle norme europee, 
come meglio specificato all’art. 75 comma 7 del D. Lgs. 163/2006 e s.m.i; 

-  dichiarazione di un istituto bancario, ovvero di una compagnia di assicurazione o di un intermediario finanziario 
iscritto nell’elenco speciale di cui all’art. 75 del D.Lgs. 163/2006, contenente l’impegno avente validità per almeno 
180 giorni dalla presentazione dell’offerta a rilasciare, in caso di aggiudicazione del contratto, a richiesta del 
concorrente, una fideiussione bancaria ovvero una fideiussione assicurativa, relativa alla cauzione definitiva in 
favore della stazione appaltante.   

 
ART. 21. AVVERTENZE 
Resta inteso che: 
1. Trascorso il termine fissato per la presentazione dell’offerta non è riconosciuta alcuna altra offerta anche se 

sostitutiva o aggiuntiva di offerte precedenti. 
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2. Non sono ammesse le offerte condizionate e quelle espresse in modo indeterminato o con riferimento ad offerte 
relative ad altro appalto. 

3. Non è ammesso richiamo a documenti allegati ad altro appalto. 
4. Non è ammessa alla gara l’offerta che risulti non pervenuta entro il giorno e l’ora sopra stabiliti. 
5. Non si darà corso all’apertura della busta (contenente i plichi A, B e C) qualora non sia apposto il nome del 

concorrente, la scritta relativa alla specificazione dell’appalto oggetto della gara, che non sia sigillata e che non sia 
firmata in maniera leggibile su tutti i lembi di chiusura, compresi quelli preincollati. 

6. Non si darà corso all’apertura delle buste dei plichi A, B e C, quindi con esclusione dalla gara, qualora su tali buste 
non compaia la dicitura indicata nel bando. 

7. L’esclusione dalla gara nel caso che risulti incompleto o irregolare alcuno dei documenti richiesti sarà deciso dalla 
Commissione sulla base dell’importanza e della sanabilità dell’irregolarità. 

8. Non sono ammesse le offerte che recano abrasioni e correzioni nell’indicazione del ribasso percentuale. 
10. Non è consentita la partecipazione alla gara alle ditte non in possesso dei requisiti di cui all’art. 9 del presente 

bando. 
11.  Sono vietate la cessione ed il subappalto, a qualsiasi titolo e sotto qualunque forma, anche temporanea, pena 

l’immediata risoluzione del contratto ed il risarcimento dei danni e delle spese causati alla stazione appaltante. 
 
ART. 22. TRACCIABILITA’ DEI PAGAMENTI 
L’aggiudicatario è obbligato, subito dopo la stipula del contratto e, comunque, prima dell’inizio del servizio, ad aprire e 
comunicare nel termine di sette giorni dalla accensione un conto dedicato sul quale l’Ambito Territoriale di Casarano 
farà confluire tutte le somme relative all’appalto. Nello stesso termine deve comunicare le generalità e il codice fiscale 
delle persone delegate ad operare su di essi. Lo stesso aggiudicatario è obbligato ad avvalersi del suddetto conto 
dedicato per tutte le operazioni relative all’appalto, compresi i pagamenti delle retribuzioni al personale da effettuarsi 
esclusivamente a mezzo di bonifico bancario o postale.   
Ai fini della tracciabilità dei flussi finanziari, il bonifico bancario o postale deve riportare, in relazione a ciascuna 
transazione, il Codice Identificativo Gara (CIG) relativo al presente appalto e il periodo di competenza. Il mancato 
rispetto degli obblighi nascenti dagli impegni di cui sopra comporterà la risoluzione del contratto per inadempimento 
(art. 3 della Legge 136 del 13.08.2010 e s.m.i.). L’aggiudicatario è obbligato, al fine di consentire all’Ambito Territoriale 
la verifica dei suddetti obblighi a presentare mensilmente dichiarazione o attestazione da cui risultino i puntuali 
adempimenti degli obblighi contrattuali e la copia dichiarata conforme dell’estratto conto.   
 
ART. 23- TUTELA PRIVACY, TRATTAMENTO DEI DATI 
In ordine al procedimento instaurato si precisa che il trattamento dei dati personali, compresi quelli sensibili e 
giudiziari, da parte della Stazione appaltante è effettuato esclusivamente per lo svolgimento delle funzioni 
istituzionali, nel rispetto delle disposizioni del Codice in materia di protezione dei dati personali (d.lgs.196/2003 e 
s.m.i.).  
 Ai sensi dell’art. 13 del citato decreto, si informa che: 

- il titolare del trattamento dei dati conferiti è l’Ambito Territoriale con sede nel comune di Casarano;  
- i dati forniti verranno trattati per la gestione della procedura di gara per le finalità connesse alla gestione ed 

esecuzione dell’appalto ed al pagamento dei corrispettivi, nonché per gli adempimenti imposti dalla legge;  
- per le predette finalità, il conferimento dei dati è obbligatorio e l’eventuale rifiuto comporta l’impossibilità di 

partecipare alla presente procedura;  
- il trattamento dei dati sarà effettuato secondo modalità cartacee ed informatizzate;  
- che i dati non saranno oggetto di diffusione ed il trattamento sarà curato esclusivamente dal personale dell’  
- il responsabile del trattamento è il responsabile dell’Ufficio di Piano.  

L’interessato, in ogni momento, potrà esercitare i suoi diritti nei confronti del titolare del trattamento, ai sensi 
dell’Art. 7 del D.Lgs.196/03 e s.m.i.  
L'affidatario è tenuto all'osservanza del D. Lgs. n. 196/2003 e successive modifiche ed integrazioni, e dovrà 
comunicare il responsabile della privacy.  
Si precisa, altresì che:  

- unitamente alla presentazione dell'offerta tecnica e/o delle giustificazioni a corredo dell’offerta  economica, 
ciascun offerente potrà segnalare alla stazione appaltante, mediante motivata e comprovata dichiarazione, le 
parti che costituiscono segreti tecnici e commerciali;  

- in caso di presentazione di tale dichiarazione, la stazione appaltante consentirà l'accesso nella forma della 
SOLA VISIONE delle informazioni che costituiscono segreti tecnici e commerciali ai concorrenti che lo 
richiedono, in presenza dei presupposti indicati nell'art. 13, comma 6, del D. Lgs. n. 16312006 e previa 
notifica ai controinteressati della comunicazione della richiesta di accesso agli atti;  

- in mancanza di presentazione della dichiarazione di cui al punto l, la stazione appaltante consentirà, ai 
concorrenti che lo richiedono, I'accesso nella forma di estrazione di copia dell'offerta tecnica e/o delle 
giustificazioni a corredo dell'offerta economica;  

- in ogni caso, l'accesso sarà consentito solo dopo la dichiarazione dell'aggiudicazione definitiva.  
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ART. 24. CHIARIMENTI 
Tutta la documentazione di gara ed il capitolato speciale d’appalto possono essere visionati e/o richiesti in copia, 
all’Ufficio di Piano dell’Ambito Territoriale di Casarano, sito presso Viale Stazione n. 42, tutti i giorni feriali dal lunedì al 
mercoledì, dalle ore 10,00 alle ore 12,00, oppure possono essere direttamente scaricati dal sito internet 
www.comune.casarano.le.it  oppure www.ambitodicasarano.it . 
E’ possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti da inoltrare al RUP 
all’indirizzo di posta elettronica responsabile@ambitodicasarano.it  almeno sette giorni prima della scadenza del 
termine fissato per la presentazione delle offerte. Non saranno, pertanto, fornite risposte ai quesiti pervenuti 
successivamente al termine indicato. 
Le risposte alle richieste di chiarimenti saranno pubblicate sul sito internet del Comune di Casarano 
www.comune.casarano.le.it oppure sul sito www.ambitodicasarano.it . 
 
 
ART. 25.PUBBLICITA’ DELLA GARA 
Il presente bando, viene pubblicato sull’Albo pretorio on line del Comune di Casarano (Comune Capofila) e sul sito 
internet istituzionale dell’Ambito www.ambitodicsarano.it , nonché sui siti dei Comuni afferenti l’ambito Territoriale 
Sociale di Casarano.  
 
ART. 26. COMUNICAZIONI 
Si comunica ai candidati la volontà della stazione appaltante procedente di avvalersi dell’utilizzo della posta 
elettronica certificata quale mezzo di trasmissione per tutte le comunicazioni relative alla procedura di gara e alle fasi 
successive, ivi inclusa la stipula del contratto ai sensi dell’art. 79 comma 5bis del D. Lgs. n. 163/2006. A tal fine è 
richiesto pertanto ai concorrenti di autorizzare espressamente la stazione appaltante attraverso la dichiarazione 
all’utilizzo della posta elettronica certificata quale mezzo di comunicazione, conforme all’allegato E del presente 
bando.   
 
ART. 27. RESPONSABILE E TEMPI DEL PROCEDIMENTO 
L’aggiudicazione sarà conclusa entro 180 giorni dalla data della prima seduta pubblica. Il Responsabile del 
procedimento è la sig.ra Gigliola Totisco.   
 
Per eventuali informazioni rivolgersi all’Ufficio di Piano 
Tel. 0833/514302-303 
email: udp@ambitodicasarano.it 
posta certificata: info@pec.ambitodicasarano.it  
Apertura:  dal Lunedì al mercoledì  dalle ore 10,00 alle 12,00.   
 
Si allega la seguente modulistica:   

1.  “ALLEGATO A” - OFFERTA ECONOMICA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI; 
2. “ALLEGATO B” – DOMANDA DI PARTECIPAZIONE E DICHIARAZIONE PER L'AMMISSIONE ALLA GARA,  
3. “ALLEGATO C” – DICHIARAZIONE; 
4. “ALLEGATO D” - AUTORIZZAZIONE ALL’UTILIZZO DELLA POSTA ELETTRONICA CERTITIFICATA 
5.  “ALLEGATO E” - DICHIARAZIONE, AI SENSI DEL DPR N. 445/2000, CIRCA L’ASSENZA DELLE CAUSE DI 

ESCLUSIONE DALLE GARE PREVISTE DAL COMMA 1 LETTERE B), C) E M-TER) DELL’ART. 38 D.Lgs. 163/2006 
 

Casarano, 30/12/2014 
  

 
IL RESPONSABILE DELL'UFFICIO DI PIANO   

RESPONSABILE UNICO DEL PROCEDIMENTO       
           Gigliola Totisco 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.comune.casarano.le.it/
http://www.ambitodicasarano.it/
mailto:responsabile@ambitodicasarano.it
http://www.comune.casarano.le.it/
http://www.ambitodicasarano.it/
http://www.ambitodicsarano.it/
mailto:udp@ambitodicasarano.it
mailto:info@pec.ambitodicasarano.it
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ALLEGATO A 
  

 

OFFERTA ECONOMICA PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI 
DEI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI: 

CENTRO ASCOLTO PER LE FAMIGLIE E SPORTELLO IMMIGRATI.  
 
 
 
La/Il sottoscritta/o _______________________ nella sua qualità di _______________________ e 

legale rappresentante della ditta _____________________________________, con sede in 

__________________________, Via _______________________________________, n. __, 

telefono _______________, codice fiscale n.________________________ partita IVA n.  

__________________________,  

 

 
Presa visione del bando di gara, del capitolato d’oneri e del progetto relativi dei servizi socio-
assistenziali: centro ascolto per le famiglie e sportello immigrati.  
 

 

DICHIARA 

 
Di offrire per il servizio su indicato la seguente percentuale di ribasso sul prezzo posto a base di 
gara: 
 
In cifre ………………………….% 
 
In lettere ………………………. 
 
 

 
Data 

 TIMBRO E FIRMA DEL LEGALE RAPPRESENTANTE  
    ________________________________________  
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ALLEGATO B 
  

OGGETTO: DOMANDA DI PARTECIPAZIONE ALLA GARA PER L'AFFIDAMENTO DEI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI: 
CENTRO ASCOLTO PER LE FAMIGLIE E SPORTELLO IMMIGRATI.  
CIG. N. _________________ 
 
 

La/Il sottoscritta/o _______________________  

nella sua qualità di _______________________ e legale rappresentante della ditta 

_____________________________________, con sede in __________________________, Via 

_______________________________________, n. __, telefono _______________, codice fiscale 

n.________________________ partita IVA n .__________________________,  

 

Con espresso riferimento alla ditta che legalmente rappresenta e a corredo dell’offerta presentata  

CHIEDE 

Di partecipare alla gara per l’affidamento dei servizi socio-assistenziali: centro ascolto per le famiglie e sportello 

immigrati.  

 

 

A tal fine, consapevole delle sanzioni penali previste dall’articolo 76 del DPR n. 445/2000 per le ipotesi di falsità in atti 

e di dichiarazioni mendaci  e  presa visione del bando di gara, del capitolato d’oneri e del progetto relativi al servizio 

sopra indicato 

DICHIARA 

 di aver esaminato attentamente e compiutamente il capitolato d’appalto, il bando di gara e la documentazione 
dell’appalto e di accettare totalmente tutte le condizioni in essi contenute. 

 che tutti i documenti di appalto, capitolato compreso sono sufficienti ed atti ad individuare completamente il 
servizio da svolgere ed a consentire l’esatta valutazione di tutte le prestazioni e relativi oneri connessi, 
conseguenti e necessari per l’esecuzione del servizio stesso. 

 di attuare a favore dei lavoratori le condizioni normative, retributive e previdenziali non inferiori a quelle 
risultanti dalla contrattazione nazionale del settore  con specifico riferimento alle mansioni di ogni singolo 
operatore. 

 che la ditta è in regola con gli obblighi relativi al pagamento dei contributi previdenziali e assistenziali a favore dei 
lavoratori e con gli obblighi relativi al pagamento delle imposte e delle tasse secondo la legislazione italiana o 
straniera se trattasi di ditta straniera ed indica le posizioni previdenziali e assicurative ai fini dell’acquisizione 
d’ufficio del DURC: 
-  per l’INAIL: codice ditta, sede territoriale dell’ufficio di competenza, numero di posizione assicurativa; 
- per l’INPS: matricola azienda, sede territoriale dell’ufficio di competenza, CCNL applicato ai propri dipendenti; 
- dimensione aziendale:  (barrare la casella che interessa) 

□ 0-5 dipendenti       □ 6-15 dipendenti      □ 16-50 dipendenti    □ 51-100 dipendenti □ oltre 100 dipendenti   

 (la ditta deve indicare con una croce alternativamente una delle seguenti dichiarazioni) 
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 che la ditta è in regola con le prescrizioni contenute nella legge n. 68/1999 (norme per il diritto al lavoro 
dei disabili) e successive norme di attuazione  

ovvero 

 che la ditta non è tenuta all’osservanza delle prescrizioni contenute nella legge 68/1999 perchè occupa 
meno di quindici dipendenti. 

 di non trovarsi nelle condizioni di esclusione dalle procedure di affidamento dei servizi e di non essere stata 
temporaneamente esclusa dalla presentazione di offerte in pubblici appalti. 

 di disporre dell’idoneità giuridica, morale e della capacità dei mezzi tecnici e finanziari necessari per assolvere gli 
impegni che derivano dall’aggiudicazione dell’appalto. 

 di non trovarsi in stato di fallimento, di liquidazione, di cessazione di attività, di concordato preventivo o in 
qualsiasi altra situazione equivalente  ovvero che non è in corso un procedimento per la dichiarazione di una di 
tali situazioni secondo la legislazione italiana o la legislazione straniera. 

 che nei confronti del titolare o del legale rappresentante non è stata pronunciata una sentenza di condanna 
passata in giudicato, o emesso un decreto penale di condanna divenuto irrevocabile oppure sentenza di 
applicazione della pena su richiesta, ai sensi dell’articolo 444 del codice di procedura penale, per qualsiasi reato 
che incida sulla loro moralità professionale, o per delitti finanziari, o per delitti che escludono la partecipazione a 
gare pubbliche.  

   

 che il titolare o il legale rappresentante della ditta non ha riportato, oltre quanto dichiarato al 
precedente punto 10), altre condanne penali  

ovvero 

 che il titolare o il legale rappresentante della ditta ha riportato le seguenti condanne penali..............(con 
indicazione anche di quelle per le quali abbia ottenuto il beneficio della non menzione). 

(indicare una delle ipotesi) 

 che a carico del titolare o del legale rappresentante della ditta non sussistono provvedimenti di cui alla legge n. 
55/90 (antimafia). 

 di essere iscritta, nel caso di cooperativa sociale, nell’Albo regionale di cui all’articolo….....della legge della 
Regione .........n…….....del.......................  al n..........., Sez...........dal................... o di essere iscritta nel registro ditte 
della Camera di Commercio di.......al n...........dal..............per le seguenti attività.................................................. 

 che i fini statutari e le attività prevalenti della ditta, costituite da............................, sono congruenti con le attività 
oggetto di appalto. 

 che la ditta ha maturato nel settore oggetto del servizio in appalto un’esperienza di anni....................... (indicare 
enti committenti, durata del servizio e importi contrattuali annui)………………….. 

 che nell’ultimo triennio la ditta ha realizzato un fatturato, in servizi uguali o analoghi a quelli oggetto del presente 
appalto, pari ad almeno il cinquanta per cento dell’importo a base di gara del lotto per il quale concorre, (indicare 
i servizi ed il fatturato, distinti per lotti)……………………………….. 

 che nella propria organizzazione sono presenti le seguenti figure professionali richieste per l’esecuzione del 
servizio:........................... 

 di impegnarsi, nel caso di aggiudicazione, a stipulare apposita polizza assicurativa ai sensi e per gli effetti 
dell’articolo 12 del Capitolato d’oneri. 

 che nell’esercizio della propria attività professionale non ha commesso un errore grave, accertato, con qualsiasi 
mezzo di prova da enti appaltanti. 

 di non aver rilasciato false dichiarazioni in merito ai requisiti ed alle condizioni rilevanti per concorrere ad appalti 
o a concessioni. 

 di assumere ogni responsabilità di carattere civile e penale inerente l’esecuzione dell’appalto. 

 di impegnarsi ad osservare scrupolosamente tutte le norme di legge e i regolamenti vigenti in materia di 
prevenzione di infortuni, igiene del lavoro e di adottare i provvedimenti e le cautele atte ad evitare danni a 
persone o cose. Ogni responsabilità in caso di danno ricadrà pertanto sull’appaltatore, sollevando da qualsiasi 
responsabilità l’Associazione di Comuni. 

 di impegnarsi a retribuire con regolarità e nel rispetto dei contratti collettivi nazionali i lavoratori incaricati del 
servizio, oneri sociali e previdenziali compresi. 

 che, ai fini dell’art. 38, comma 1, lett. m-ter, la ditta ( indicare una delle seguenti ipotesi ) :  

 non ha mai subito estorsioni o concussioni 
ovvero: 

 che la ditta è stata vittima di estorsioni e concussioni ma di aver denunciato tali circostanze all’Autorità 
Giudiziaria. 

 Che ai fini dell’art. 38, comma 1, lett. m –quater: (barrare la casella che interessa) 

 la ditta non si trova in nessuna situazione di controllo di cui all’art. 2359 c.c con alcun soggetto che 
partecipa alla gara, e di aver formulato l’offerta autonomamente; 

          ovvero: 
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 la ditta non è a conoscenza della partecipazione, alla medesima gara, di soggetti che si trovano, rispetto 
alla ditta stessa, in una delle situazioni di controllo di cui all’art. 2359 c.c. e di aver formulato l’offerta 
autonomamente; 

         ovvero: 

 la ditta è a conoscenza della partecipazione, alla medesima gara, di soggetti che si trovano, rispetto alla 
ditta stessa, in situazione di controllo di cui all’art. 2359 c.c., e di aver formulato l’offerta 
autonomamente (la dichiarazione deve essere corredata dai documenti - inseriti in separata busta chiusa 
- utili a dimostrare che la situazione di controllo non ha influito sulla formulazione dell’offerta.) 
(La stazione appaltante esclude i concorrenti per i quali accerta che le relative offerte sono imputabili ad 
un unico centro decisionale, sulla base di univoci elementi. La verifica e l’eventuale esclusione sono 
disposte dopo l’apertura delle buste contenenti l’offerta economica); 

 di non trovarsi in alcun’altra delle condizioni di esclusione di cui all’art. 38 del D.Lgs 163/2006; 

 (la ditta deve indicare con una croce alternativamente una delle seguenti dichiarazioni) 

 di autorizzare, successivamente all’aggiudicazione, l’eventuale accesso agli atti (mediante visione e/o 
estrazione di copia) da parte di terzi in relazione alla documentazione presentata per la presente 
procedura di gara 
ovvero: 

 di non autorizzare (ai sensi dell’art. 13 c.5 del D.Lgs. n. 163/2006), successivamente all’aggiudicazione, 
l’eventuale accesso agli atti (mediante visione e/o estrazione di copia) da parte di terzi per le seguenti 
parti relative alla documentazione presentata in ordine alla presente procedura di gara (indicare n. 
pagg., sezioni precise, parti e riferimenti specifici della documentazione) costituenti segreto tecnico o 
commerciale : _____________________________________________________________  per le 
seguenti motivazioni (ai sensi dell’art. 13, comma 5 del D.Lgs. n. 
163/06):__________________________________ 

 Dichiara inoltre: (barrare la casella che interessa) 

 di operare in regime di esenzione IVA 
oppure 

 di non operare in regime di esenzione di IVA ( indicare percentuale IVA): _____ 
1. dichiara, infine, di essere informato sulle sanzioni penali per dichiarazioni mendaci, falsità         

negli atti e uso di atti falsi previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000. 
 
 
data...........................                                           

                                                                                                   FIRMA................................................ 
 
 
 

*Del titolare o del legale rappresentante della ditta. 
 N.B. Allegare copia fotostatica di un documento di riconoscimento in corso di validità. 
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ALLEGATO C  
 
 

 
DICHIARAZIONE  

 
 

La/Il sottoscritta/o _______________________  

nella sua qualità di _______________________ e legale rappresentante della ditta 

_____________________________________, con sede in __________________________, Via 

_______________________________________, n. __, telefono _______________, codice fiscale 

n.________________________ partita IVA n.  __________________________,  

 

 

presa visione del bando di gara,  del capitolato d’oneri e del progetto relativo ai servizi socio-assistenziali: 

centro ascolto per le famiglie e sportello immigrati. 

 

DICHIARA 

1) di prendere atto che l’Associazione di Comuni, nel caso che gli attuali presupposti generali, legislativi e di 
disponibilità finanziaria, in base ai quali si è provveduto all’affidamento del servizio, dovessero subire 
variazioni, gravemente incidenti sul servizio stesso, si riserva la facoltà, previa assunzione di provvedimento 
motivato, di recedere senza che l’aggiudicatario possa pretendere risarcimento danni o qualsiasi altra 
compensazione. 

2) Di prendere atto che l’Associazione dei Comuni dell’Ambito Territoriale Sociale si riserva, altresì, la facoltà di 
ridurre le prestazioni previste in sede di affidamento in relazione a quelle risultanti dalle future disponibilità 
finanziarie. In tal caso per la riduzione delle prestazioni, l’Associazione dei Comuni dell’Ambito Territoriale 
Sociale non sarà tenuta ad alcun risarcimento danni 

3) di prendere atto che l’Associazione dei Comuni dell’Ambito Territoriale Sociale si riserva la facoltà, per ragioni 
di urgenza, di richiedere l’esecuzione anticipata del servizio alle condizioni di cui all’art. 8 del Bando di gara; 

4) di prendere atto che, alla prima scadenza del contratto l’Associazione si riserva la facoltà di ricorrere, nei 
confronti dell’aggiudicatario, alla procedura negoziata di cui all’art. 57, comma 5, lett. b) del D.LGs 163/2006 
e s.m.i. per ulteriori mesi 14, compatibilmente con le risorse finanziarie che si renderanno disponibili nel 
Piano sociale di zona 2014-2016, annualità 2015. 

5) di accettare le suddette clausole. 
 
Data 

      TIMBRO E FIRMA DEL TITOLARE O 

           LEGALE RAPPRESENTANTE * 
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ALLEGATO  D 
  

 
 
OGGETTO: AUTORIZZAZIONE all’utilizzo della posta elettronica certificata 
 
 
CIG. N. _____________________________ 
 
 
La/I1 sottoscritta/o _____________________________________________________________  

Nata/o a _________________________________, il _________________________________, 

nella sua qualità di _________________  e legale rappresentante della cooperativa/Impresa/ATI 

_____________________________________________________________________________ 

con sede in ____________________________________________________________________  

Via____________________________________________ , nr.___ , telefono _______________  

codice fiscale nr. ____________________________ partita IVA nr. ________________________  

 

Autorizza 

 

L’utilizzo dell’indirizzo della seguente posta elettronica certificata 

________________________________________________ 

Per tutte le comunicazioni relative all’appalto identificato con CIG N. ______________________. 

La presente anche ai fini di cui al D. Lgs. 53/2010. 

 

 

Timbro e firma autografa del Legale Rappresentante 

__________________________________________ 
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ALLEGATO E 

 

Il sottoscritto ____________________________________________________________________  
nato a_______________________________________________________ il _________________ 
 
nella qualità di : (barrare solo la voce che interessa) 

 legale rappresentante 

 Direttore tecnico 

 Amministratore munito di poteri di rappresentanza 

 socio in caso di s.n.c  

 socio accomandatario 

 socio unico 

 socio di maggioranza in caso di società con meno di quattro soci (in questo caso se persona 
giuridica, tutti i suoi amministratori muniti di potere di rappresentanza) 

 atro (specificare) ___________________________________________ 

 

Della Ditta____________________________________________________ con sede legale in 
______________________ Via/Piazza _________________________, n. civico _______ 
Partita I.V.A _________________________ 
Codice Fiscale _________________________ 

 

DICHIARA 

 che nei propri confronti non è pendente procedimento per l’applicazione di una delle 
misure di prevenzione di cui all’art. 6 del D.Lgs. n. 159/2011 o di una delle cause ostative 
previste dall’articolo 67 del medesimo decreto; 

(barrare la voce o le voci che interessano): 

 di non avere subito nessuna condanna penale passata in giudicato, o decreto penale di 
condanna divenuto irrevocabile o sentenza di applicazione della pena su richiesta, oppure 
di aver subito solo condanne penali per le quali il reato è stato depenalizzato ovvero è 
intervenuta la riabilitazione ovvero il reato è stato dichiarato estinto dopo la condanna o 
per le quali la condanna medesima è stata revocata 

oppure 

 di avere subito una condanna penale passata in giudicato o decreto penale di condanna 
divenuto irrevocabile o sentenza di applicazione della pena su richiesta, per uno o più reati 
di partecipazione ad un’organizzazione criminale, corruzione, frode, riciclaggio, quali 
definiti dagli atti comunitari citati all’Art. 45, paragrafo 1, direttiva Ce 2004/18 per i quali il 
reato non è stato depenalizzato, non è intervenuta la riabilitazione, non è stato dichiarato 
estinto dopo la condanna, o per i quali non è stata revocata la condanna medesima; 

(n.b.: il sottoscritto dichiara di essere a conoscenza che, barrando la suddetta casella, la ditta verrà 
esclusa dalla procedura di gara, ai sensi dell’art. 38, comma 1, lett. c) del D. Lgs. 163/06). 
oppure 

 di aver subito le seguenti condanne penali passate in giudicato o decreto penale di 
condanna divenuto irrevocabile o sentenza di applicazione della pena su richiesta, per le 
quali il reato non è stato depenalizzato ovvero non è intervenuta la riabilitazione ovvero 
non è stato dichiarato estinto dopo la condanna ovvero la condanna medesima non è stata 
revocata: 

________________________________________________________________________________
______ 
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(n.b.: il sottoscritto dichiara di avere indicato tutte le condanne penali, comprese quelle per le 
quali si sia beneficiato della non menzione e di essere consapevole che la mancata indicazione di 
una qualsiasi condanna come qualificata al presente punto, per un qualsivoglia reato, comporterà 
l'esclusione  dell'impresa dalla procedura di gara, ai sensi dell’art. 38, comma 1, lett. c) del D. Lgs. 
163/06.) 

 di non essere personalmente incorso in nessuna delle altre cause di esclusione dai pubblici 
appalti di cui all'art. 38 del D. Lgs. n. 163/2006 e successive modificazioni e integrazioni, e 
in ogni altra situazione che determini l'esclusione dalla gara e l'incapacità a contrattare con 
la pubblica amministrazione; 

 Che non ci sono soggetti cessati dalle cariche di cui all’art. 38 lett. c) del D.Lgs. 163/2006 
nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara. 

 oppure 

 Che i seguenti soggetti sono cessati dalle cariche di cui all’art. 38 lett. c) del D.Lgs. 
163/2006 nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara: 

Sig. __________________________________nato a _________________  il_____________ 

Residente in ___________________Via___________________________________________ 

Carica______________________________________________________________________ 

Sig. __________________________________nato a _________________ il______________ 

Residente in ___________________Via___________________________________________ 

Carica______________________________________________________________________ 
 
e nei loro confronti: 

 non è stata pronunciata sentenza di condanna passata in giudicato, o emesso decreto 
penale di condanna divenuto irrevocabile, oppure sentenza di applicazione della pena su 
richiesta ai sensi dell’art. 444 del codice di procedura penale; 

oppure 

 sono state pronunciate le seguenti sentenze di condanna passate in giudicato, o emesso i 
seguenti decreti penali di condanna divenuti irrevocabili, oppure sentenze di applicazione 
della pena su richiesta ai sensi dell’art. 444 del codice di procedura penale: 
_________________________________________ 

(Tutti gli eventuali provvedimenti penali comunque pronunciati vanno dichiarati dal concorrente, 
anche se non menzionati nel certificato del casellario giudiziale a norma dell’art. 175 c.p. (il 
soggetto interessato può visualizzarli chiedendo il certificato del casellario giudiziale ai sensi degli 
articoli 23 e 33 DPR 313/2002). 

 c
che per i soggetti cessati dalla carica sopra indicati e per i quali sono intervenute condanne 
penali, l’impresa ha adottato atti o misure di completa ed effettiva dissociazione dalla condotta 
penalmente sanzionata;  

     (allegare, a pena di esclusione, documentazione atta a comprovare in maniera puntuale l’avvenuta 
dissociazione – attraverso estromissione da ogni carica sociale, licenziamento ed avvio di azione 
risarcitoria); 
 

Il sottoscritto dichiara inoltre di essere a conoscenza di quanto previsto dal D.P.R. n. 445/00: "Le 
dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l'uso di atti falsi nei casi previsti dalla presente legge 
sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali in materia". 
data...........................                                           
                                                                                                   FIRMA................................................ 
 
N.B. Allegare copia fotostatica di un documento di riconoscimento in corso di validità. 


